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RECORRENTE
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RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. ACAO COLETIVA DE CONSUMO.
CONSORCIO. DESISTENCIA. DEVOLUCAO DE VALORES. CORRECAO PLENA.
EMBARGOS DE DECLARGAO. NITIDO _PROPOSITO PROTELATORIO.
INEXISTENCIA. SUMULA 98/STJ. FASE DE LIQUIDACAO. PUBLICACAO DA
SENTENCA. MEIOS. REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES. EFETIVIDADE E
PROPORCIONALIDADE. ART. 257, I, DO CPC/15.

1. Acdo coletiva de consumo, em fase de liquidacdo, na qual se busca o
cumprimento de sentenca de procedéncia que determinou a recorrente a
devolucdo dos valores desembolsados pelos consorciados desistentes de
forma atualizada, com incidéncia plena de correcdo monetaria e de juros
moratorios.

2. Recurso especial interposto em: 05/02/2019; conclusos ao gabinete em:
28/06/2019; aplicagdo do CPC/15.

3. O proposito recursal consiste em determinar: a) se 0s embargos de
declaracdo possuiam natureza protelatéria e se era cabivel a imposi¢céo da
multa do art. 1.026, 8§ 2°, do CPC/15; e b) quais os meios adequados e
efetivos pelos quais se deve conferir publicidade a sentenca de procedéncia
proferida em acgéo coletiva de consumo relacionada a interesses individuais
homogéneos.

4. Afasta-se a multa do § 2° do art. 1.026 do CPC/15 quando ndo se
caracteriza o intento protelatorio na interposicdo dos embargos de
declaracdo, como ocorre na espécie.

5. A tutela coletiva de interesses individuais homogéneos se desdobra em
duas etapas, sendo que a efetivacdo do direito reconhecido na fase do
conhecimento ocorre na liquidacdo e no cumprimento de sentenca, em que
sdo averiguadas as caracteristicas individuais de cada relacdo juridica
particular e na qual predomina o principio da primazia do cumprimento
individual, com a legitimacdo, em regra, dos efetivos lesados pela pratica
ilegal reconhecida no conhecimento.

6. O juiz deve assegurar o resultado pratico do direito reconhecido na
sentenca, determinando todas as providéncias legais que entender
necessarias para a satisfacdo do direito dos beneficiarios da demanda, entre
as quais, a de prever instrumentos para que os interessados individuais



tomem ciéncia da sentenca e providenciem a execugdo do julgado.
Precedentes.

7. Sob a égide do CPC/15, foi estabelecida a regra de que a publicacdo de
editais pela rede mundial de computadores é o meio mais eficaz da
informacé&o atingir um grande nimero de pessoas, devendo prevalecer, por
aplicacdo da razoabilidade e da proporcionalidade, sobre a onerosa
publicacdo em jornais impressos. Precedentes.

8. Recurso especial provido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, acordam os Ministros da Terceira
Turma do Superior Tribunal de Justica, na conformidade dos votos e das notas
taquigraficas constantes dos autos, por unanimidade, dar provimento ao recurso especial
nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora. Os Srs. Ministros Paulo de Tarso
Sanseverino, Ricardo Villas Bdas Cueva, Marco Aurélio Bellizze e Moura Ribeiro votaram
com a Sra. Ministra Relatora.

Brasilia (DF), 24 de setembro de 2019(Data do Julgamento)

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora
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RELATORIO
A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Relator):

Cuida-se de. . recurso  especial interposto por RODOBENS
ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA, com fundamento nas alineas "a" e "c"

do permissivo constitucional.

Acdo: coletiva de consumo, ajuizada por CIDADANIA ASSOCIACAO DE
DEFESA DOS DIREITOS DO CIDADAO em face da recorrente, em fase de liquidac&o,
na qual se busca o cumprimento de sentenca de procedéncia que determinou a
recorrente a devolucao dos valores desembolsados pelos consorciados desistentes
de forma atualizada, com-incidéncia plena de corregdo monetaria e de juros

moratorios.

Decisdo: determinou a publicacdo da sentenca em jornais impressos

de todas as capitais do pais, bem como na rede mundial de computadores.

Acdrdao: negou provimento ao agravo de instrumento interposto

pelo recorrente.

Embargos de declaragdo: opostos pelo recorrente, foram

rejeitados, com a aplicacdo da multa do art. 1.026, § 2°, do CPC/15.

Recurso especial: alega violagao dos arts. 257, Il e Ill, e 1.026, § 2°,

do CPC/15, aléem de dissidio jurisprudencial. Afirma que seus embargos de



declaracdo ndo teriam carater protelatorio, porquanto opostos com fins de
prequestionamento, razdo pela qual deve ser afastada a multa imposta a esse

titulo.

Aduz que, nos termos do novo CPC, presume-se a adequacio e
efetividade da publicacdo da sentencga coletiva na rede mundial e computadores, o
gue evita a desnecessaria e onerosa publicacdo em jornais impressos de circulacado

local ou nacional.

E o relatorio.



RECURSO ESPECIAL N© 1.821.688 - RS (2019/0176969-7)

RELATORA
RECORRENTE
ADVOGADO
RECORRIDO
ADVOGADOS

: MINISTRA NANCY ANDRIGHI
: RODOBENS ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA
: CARLOS AUGUSTO ZIRBES E OUTRO(S) - RS048111
: CIDADANIA ASSOCIACAO DE DEFESA DOS DIREITOS DO CIDADAO
. JORGE ALBERTO HARM KRIEGER E OUTRO(S) - RS022647
JULIO CESAR DE AZEREDO SA - RS041611
EMENTA
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INEXISTENCIA. SUMULA 98/STJ. FASE DE LIQUIDAGAO. PUBLICACAO DA
SENTENCA. MEIOS. REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES. EFETIVIDADE E
PROPORCIONALIDADE. ART. 257, I, DO CPC/15.

1. Acdo coletiva de consumo, em fase de liquidacdo, na qual se busca o
cumprimento de sentenca de procedéncia que determinou a recorrente a
devolucdo dos valores desembolsados pelos consorciados desistentes de
forma atualizada, com incidéncia plena de corre¢cdo monetaria e de juros
moratorios.

2. Recurso especial interposto em: 05/02/2019; conclusos ao gabinete em:
28/06/2019; aplicacdo do CPC/15.

3. O proposito recursal consiste-em-determinar: a) se os embargos de
declaracdo possuiam natureza protelatéria e se era cabivel a imposicao da
multa do art. 1.026, § 2°, do CPC/15; e b) quais os meios adequados e
efetivos pelos quais se deve conferir publicidade a sentenca de procedéncia
proferida em acéo coletiva de consumo relacionada a interesses individuais
homogéneos.

4. Afasta-se a multa do 8§ 2° do art. 1.026 do CPC/15 quando ndo se
caracteriza o intento protelatério na interposicdo dos embargos de
declaracdo, como ocorre na espécie.

5. A tutela coletiva de interesses individuais homogéneos se desdobra em
duas etapas, sendo que a efetivacdo do direito reconhecido na fase do
conhecimento ocorre na liquidacdo e no cumprimento de sentenca, em que
sdo averiguadas as caracteristicas individuais de cada relacdo juridica
particular e na qual predomina o principio da primazia do cumprimento
individual, com a legitimagdo, em regra, dos efetivos lesados pela pratica
ilegal reconhecida no conhecimento.

6. O juiz deve assegurar o resultado pratico do direito reconhecido na
sentenca, determinando todas as providéncias legais que entender
necessarias para a satisfacdao do direito dos beneficiarios da demanda, entre
as quais, a de prever instrumentos para que os interessados individuais
tomem ciéncia da sentenca e providenciem a execugdo do julgado.



Precedentes.

7. Sob a égide do CPC/15, foi estabelecida a regra de que a publicacdo de
editais pela rede mundial de computadores é o meio mais eficaz da
informacé&o atingir um grande nimero de pessoas, devendo prevalecer, por
aplicacdo da razoabilidade e da proporcionalidade, sobre a onerosa
publicacdo em jornais impressos. Precedentes.

8. Recurso especial provido.
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VOTO
A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Relator):

O proposito recursal consiste - em-determinar:-a) se 0s embargos de
declaracdo possuiam natureza protelatéria e se era cabivel a imposi¢do da multa
do art. 1.026, § 2°, do CPC/15; e b) quais os meios adequados e efetivos pelos
quais se deve conferir publicidade a sentenca de procedéncia proferida em acéo

coletiva de consumo relacionada a interesses individuais homogéneos.

Recurso especial interposto em: 05/02/2019;
Conclusos ao gabinete em: 28/06/2019;

Aplicacdo do CPC/15.

1. DA MULTA DO ART. 1.026, § 2° DO CPC/15.

Segundo a firme jurisprudéncia desta Corte, consolidada na Simula
98/STJ, os "embargos de declaracdo manifestados com notorio proposito de

prequestionamento ndo tém carater protelatério”.

Nos embargos de declaracdo de fls. 227/229 (e-STJ), a recorrente
buscou sanar alegada omissdo e obter do Tribunal de origem a manifestacao

expressa sobre a previsdo do art. 257 do CPC/15 e a aplicacdo dos principios da



razoabilidade e da proporcionalidade.

Nesse contexto, merece acolhimento a irresignacdo da recorrente
qguanto a imposicdo da multa por suposto intuito procrastinatério, pois ndo se
vislumbra o manifesto e indiscutivel proposito de retardar o andamento do

processo com a oposicdo de referidos embargos.

Assim, por ndo se verificar o flagrante intuito de retardar a marcha
processual, a aplicacdo da multa prevista no art. 1026, § 2°, do CPC/15 deve ser

afastada.

2. DA PUBLICIDADE DA SENTENGA DA ACAO COLETIVA DE
CONSUMO RELATIVA A INTERESSES INDIVIDUAIS HOMOGENEOS

2.1. DAS FASES DA TUTELA ~COLETIVA DE INTERESSES
INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS

Os interesses individuais homogéneos sdo, nos termos do art. 81, lll,
do CDC, aqueles interesses coletivos relacionados a uma origem comum, 0 que
enseja 0 enfrentamento simultaneo "de grandes contingentes ou mesmo de um
numero indeterminavel de pessoas titulares de interesses reconhecidos”
(MARQUES, Claudia Lima (et. al.). Comentarios ao Codigo de Defesa do
Consumidor. 22 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006, p. 974).

A tutela coletiva de interesses individuais homogéneos se desdobra,

entretanto, em duas etapas.

Na primeira, de conhecimento, o exame jurisdicional tem em mira as



guestdes homogéneas inerentes a esses interesses coletivos, relacionadas as

propriedades genéricas da relacéo juridica caracterizada como origem comum.

Assim, na fase do conhecimento, ocorre 0 juizo sobre as questdes
faticas e juridicas indivisiveis, relacionadas "(a) a existéncia da obrigacdo (an
debeatur = ser devido), (b) a natureza da prestacdo devida (quid debeatur = o que é
devido) e (c) o sujeito passivo (quis debeat = quem deve) comum" (STF, RE 631111,
Tribunal Pleno, julgado em 07/08/2014, Repercussdo Geral - Mérito, Dle
29/10/2014).

A efetivacdo do direito reconhecido na fase do conhecimento ocorre
na fase seguinte, de liquidacdo e no cumprimento de sentenca, em que sao

averiguadas as caracteristicas individuais de cada relacéo juridica particular.

De fato, nessa segunda etapa, passa-se a definicdo dos demais
elementos indispensaveis da obrigacdo estabelecida no estagio anterior, quais
sejam, quem € o titular do direito (cui debeatur) e qual a extensdo do débito

(quantum debeatur).

Por possuirem distintos objetos, a legitimidade ad causam para a
primeira fase €, em regra, extraordinaria, dos autores coletivos, substitutos
processuais; mas, na segunda, de liquidacdo e execucéo, predomina a legitimidade
ordinaria dos titulares do direito material, efetivos lesados pela conduta do réu da

acao coletiva.

Realmente, no que se refere a liquidacdo e execucdo de sentenca
relacionada a interesses individuais homogéneos, a reparacao do dano &, em regra,
divisivel e especifica, do que decorre o principio da primazia do cumprimento

individual.



2.2. DA PRIMAZIA DO CUMPRIMENTO INDIVIDUAL DA
SENTENCA DE PROCEDENCIA RELATIVA A DIREITOS INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS

A prevaléncia do cumprimento individual da sentenga coletiva
encontra respaldo no entendimento do STJ de que, "no ressarcimento individual
(arts. 97 e 98 do CDC), a liquidagdo e a execucdo serdo obrigatoriamente
personalizadas e divisiveis, devendo prioritariamente ser promovidas pelas
vitimas ou seus sucessores de forma singular; uma vez que o proprio
lesado tem melhores condi¢c6es de demonstrar a existéncia do seu dano
pessoal, 0 nexo etioldogico com o dano globalmente reconhecido, bem
como o montante equivalente a sua parcela" (REsp 869.583/DF, Quarta

Turma, DJe 05/09/2012, sem destaque no original).

Dessa forma, a fim de possibilitar aos substituidos processuais o
exercicio do direito genérico contido na sentenga de procedéncia da primeira fase
da acdo coletiva de consumo, é imprescindivel a adequada publicidade dos atos
processuais, justamente para que os consumidores titulares das relacdes juridicas
afetadas tomem ciéncia do julgado e providenciem a eventual execucdo do

comando sentencial.

Nessa linha, nos termos da jurisprudéncia desta Turma, o juiz deve
assegurar o resultado pratico do direito reconhecido na sentenca, determinando
todas as providéncias legais que entender necessarias para a satisfacdo do direito
dos beneficiarios do demanda, entre as quais, a de prever instrumentos para que
0s interessados individuais "tomem ciéncia do decisum e providenciem a execugao

do julgado” (REsp 1285437/MS, Terceira Turma, DJe 02/06/2017).



Cuida-se, com efeito, de garantir a tutela isonGmica e eficaz de
interesses dos consumidores unidos por uma origem comum, promovendo o
estancamento da litigiosidade, mesmo que se encontre em estado de laténcia

(REsp 1718535/RS, Terceira Turma, DJe 06/12/2018).

2.3. DO ATUAL ENTENDIMENTO DESTA 32 TURMA SOBRE A
PUBLICIDADE DA SENTENCA COLETIVA

Durante a vigéncia do CPC//3, em razao da auséncia previsao
expressa, vislumbrava-se a possibilidade de publicacdo da sentenca da acéo
coletiva de consumo por meio de editais veiculados em jornais de grande
circulacdo, por se considerar ser esse método adequado para dar conhecimento

aos titulares das relagoes juridicas individuais do direito reconhecido na sentenca.

No entanto, em virtude da evolucdo tecnoldgica dos meios de
comunicacao e diante da previsdo textual do art. 257, I, do. CPC/I5, esta e. Turma
decidiu, nos autos do REsp 1285437/MS, Terceira Turma, DJe 02/06/2017, que "a
publicidade dada a sentenca genérica deveria observar as novas disposi¢ées do
art. 257, I e lll, do CPC/I5", minimizando, em vista dos principios da
proporcionalidade e da razoabilidade, "o custosa publica¢éo fisica que atualmente
é regra excepcional no processo civil” e, de outro, facilitando sua divulgacdo a um

maior nimero de pessoas (REsp 1285437/MS, Terceira Turma, DJe 02/06/2017).

Considerou-se, com efeito, que a publicacdo na rede mundial de
computadores alcanca de modo eficaz grande numero dos interessados,
substituidos processuais, dando adequada publicidade a sentenca genérica
relacionada a interesses individuais homogéneos e evitando o0 desnecessario

dispéndio de vultosas quantias com a publicacdo fisica em meios de comunicacdo



iImpressos e tradicionais.

Consignou-se, alias, a respeito, que "o NCPC estabeleceu a publicacdo
de editais pela rede mundial de computadores como regra, constituindo-se na
atualidade o meio mais eficaz da informac¢do atingir um grande namero
de pessoas, mais eficiente do que a publicacdo em jornais impressos"

(REsp 1285437/MS, Terceira Turma, DJe 02/06/2017).

Dessa forma, o entendimento prevalente nesta e. Turma é de que a
melhor forma de assegurar 0 resultado pratico do julgado e alcancar o maior
numero de beneficiarios € a publicacdo na rede mundial de computadores, nos
sites de 6rgdos oficiais e no da propria recorrente, em substituicdo a onerosa e
ineficaz divulgacdo em jornais de grande circulacdo. Nesse sentido: REsp
1570698/MT, Terceira Turma, DJe 13/09/2018; REsp 1586515/RS, Terceira
Turma, DJe 29/05/2018.

2.4. DA HIPOTESE CONCRETA

Na hipdtese dos autos, o acorddo recorrido manteve a decisdo
proferida pelo primeiro grau de jurisdicdo que determinou a divulgacdo da
sentenca de forma ampla nos meios de comunicagdo social impressos sob o

fundamento de que (e-STJ, fl. 219)

tendo em vista que os eventuais beneficiados pela sentenca sao
pessoas idosas, conforme ja esclarecido pela juiza da origem, a partir das regras
de experiéncia constata-se que a publicacdo unicamente na internet nao
configura 0 meio mais adequado e efetivo para garantir-lhes o acesso a
jurisdicdo. Tampouco ha um unico jornal impresso de circulacdo nacional apto ha
garantir essa ampla e necessaria divulgacao.

Ressaltou, na oportunidade, que "a divulgacdo pelos meios de

comunicacdo social, nesse contexto, configura verdadeiro condi¢cdo para a eficacia



erga omnes da decisdo, bem como garantia do direito fundamental de acesso a
jurisdicéo [...] e do direito do consumidor de acesso aos 6rgaos judiciarios” (e-STJ,

fls. 219-220).

Observa-se, contudo, que a orientacdo do acordao recorrido dissente
do entendimento prevalente nesta e. Terceira Turma, de que, sob a égide do
CPC/15, o meio mais adequado, eficaz e proporcional de divulgacdo da sentenca da
acdo coletiva é a publicacdo na rede mundial de computadores, nos sites de 6rgaos
oficiais e no do proprio condenado, haja vista que a publicidade por meio dos
tradicionais jornais impressos de ampla circulacdo, aléem de ndo alcancar o
desiderato devido, caba por impor ao condenado desnecessarios e vultosos 6nus

econdmicos.

3. CONCLUSAO

Forte nessas razbes, DOU PROVIMENTO ao recurso especial para
afastar a multa do art. 1.026, § 2°, do CPC/15 e restringir a publicidade da sentenca
genérica a divulgacdo na rede mundial de computadores, excluida a determinacdo

de divulgacdo do decisum nos jornais locais de todas as capitais do pais.
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