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- Tratando-se de relacdo de consumo, os danos devem ser analisados sob a
Otica da responsabilidade civil objetiva, devendo a parte autora provar
apenas a conduta, o dano e o nexo de causalidade entre ambos.

- Nos termos do inciso Il do art. 927 do Cédigo Civil, o empregador responde
civiimente pelos danos causados por seu empregado no exercicio do seu
trabalho.

- Comprovadas as agressoes fisicas e verbais sofridas pela parte autora,
restam configurados os requisitos do dever de indenizar.

- O valor da indenizacéo por danos morais deve se pautar nos principios da
proporcionalidade e da razoabilidade, observados o seu carater pedagdgico,
punitivo e reparatorio.

APELACAO CIVEL N° 1.0000.24.112349-6/001 - COMARCA DE
CONTAGEM - APELANTE(S): CARLOS ANTONIO LOPES DA SILVA -
APELADO(A)(S): ESPETERIA CONTAGEM EIRELI

ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a 172 CAMARA CIVEL do Tribunal
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de Justica do Estado de Minas Gerais, na conformidade da ata dos
julgamentos, em < DAR PROVIMENTO AO RECURSO >.

DESA. APARECIDA GROSSI

RELATORA

DESA. APARECIDA GROSSI (RELATORA)

VOTO

Trata-se de recurso de apelacéo interposto por CARLOS ANTONIO
LOPES DA SILVA contra a sentenca proferida nos autos da acao
indenizatéria ajuizada em face de ESPETERIA CONTAGEM EIRELI, que
julgou improcedente o pedido inicial e condenou o autor ao pagamento das
custas e dos honoréarios advocaticios fixados em 10% (dez por cento) do
valor da causa, com base no 82° do art. 85 do CPC. Ao final, suspendeu a
exigibilidade de tais verbas, por estar a parte requerente litigando sob o palio
da justica gratuita.

Nas razdes do recurso o apelante sustenta, em suma, que "0 juizo
singular motivou a improcedéncia dos pedidos sob a equivocada narrativa de
agressdes mutuas, imputada a tia do Recorrente contra um garcom,
fundando-se exclusivamente no Boletim de Ocorréncias apresentado no doc.
id. 9496876358 - Documento de Comprovacéao (Boletim de ocorréncia), que
apresenta o relato unilateral do gerente da casa noturna e uma unica
imagem".
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Assinala que demonstrou de forma concreta as agressdes que sofreu
através de laudo do IML, laudo médico - UPA Contagem, boletim de
ocorréncia, fotos das agressdes, depoimento testemunhal e da informante,
Sra, Fabiana.

Aduz que "houve a inversao do 6nus da prova em face ao Recorrido, que
fora intimado a juntar os videos de seu circuito interno de cameras, mas a
parte se negou, limitando-se a anexar somente um boletim de ocorréncias,
com uma fotografia desfocada, preto e branca, a qual € impossivel identificar
0s personagens, dia ou hora. O boletim de ocorréncias é prova unilateral e
narra somente as falas do Sr. Rodrigo, gerente da casa noturna, relatando
que as agressoes se iniciaram por ato da Sra. Fabiana, gratuitamente.".

Pontua que esta "evidenciada a falha na prestacdo de servigos da casa
noturna, que responde pelos atos criminosos de violéncia de seus
funcionarios, que cometeram ilicitos graves, notadamente homofobia e
agressao fisica."

Dispde que "ndo ha nos autos qualquer indicio de que o Recorrente
tenha realizado algum ato contra a integridade fisica ou moral de qualquer
pessoa, motivo pelo qual ndo se sustenta a conclusdo de agressfes mutuas
entre as partes".

Segue assinalando que "mesmo que se considere alguma relacdo da
vitima com eventual agresséao proferida por terceiro (sua tia), percebe-se
como irrazoavel a conduta dos prepostos da Recorrida, pois foi espancado
por dois segurancas, sendo levado ao banheiro
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para verdadeiras sessdes de torturas, apanhando e sendo humilhado,
depreciado por sua opcao sexual, chamado de bicha, viadinho etc, como se
extrai do depoimento da testemunha, Sr. Jardel. Assim, mostra-se
desproporcional a conduta agressiva e ilicita da Recorrida, que deve ser
punida, a despeito de eventual consideracdo de mutualidade”.

Destaca que a parte apelada detém condicao financeira para pagar os
valores pretendidos na exordial por danos morais e estéticos.

Enfim, requer o provimento do recurso para julgar procedentes os
pedidos indenizatérios formulados na exordial.

Contrarrazdes apresentadas pela parte apelada, aduzindo, em sintese,
gue "nao logrou o Apelante a comprovar suas alegacdes, e, nem mesmo a
inversdo do 6nus da prova pode imputar a parte adversa prova negativa e, se
tratando de afirmacédo, cabe a parte que afirmou a prova do fato, o que
efetivamente nédo se consubstanciou.”

Dispbde que "a tia do Apelante, Sra. Fabiana, comecou os
desentendimentos, ndo havendo nenhum indicio de que a homofobia foi
elemento ensejador do desentendimento e das agressdes mutuas. Resta
claro que a propria inicial concorda com a defesa de que o ensejador das
violéncias foi uma discusséo entre Fabiana e os prepostos da Ré, ndo sendo
possivel apurar quem deu causa aos ocorridos, apenas o ponto de partida
para a confusao instaurada. imputando, portanto, responsabilidade mutua
uns aos outros, nao restando comprovado o ilicito que sustenta a lide
(homofobia contra o Apelante), restando, destarte confirmada a
improcedéncia da acao.”
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Ao final pugna pelo desprovimento do recurso.
E o relatdrio.
- JUiZzO DE ADMISSIBILIDADE

Presentes os requisitos de admissibilidade, conheco do recurso e passo
a andlise de suas razoes.

- PRELIMINARES
N&o ha preliminares a serem enfrentadas.

- MERITO

Trata-se de acao visando o autor a ser indenizado por danos morais e
estéticos, sofridos nas dependéncias da casa noturna requerida, por conduta
praticada por funcionarios dessa.

Impende assinalar, inicialmente, que a acao foi proposta por CARLOS
ANTONIO LOPES DA SILVA e GABRIEL LIBERATO MATOS DA SILVA,
namorados a época dos fatos. Porém, este ultimo faleceu no curso da
demanda, seguindo a demanda, entao, somente por aquele.
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Constou da inicial que "o Sr. Carlos Antonio Lopes da Silva, ora
denominado 1° Autor, decidiu comemorar seu aniversario de 20 anos de
idade, juntamente de seu namorado, Sr. Gabriel Liberato Matos da Silva, ora
2° Autor, e de seus familiares, em especial, sua mae Sra. Adriana Lopes da
Silva e sua tia Sra. Fabiana Elza Lopes, na casa noturna Ré, conhecida
como "Beb's Bar", em Contagem/MG, no dia 10/01/2020, tendo ingressado
no local por volta de 21h00." (sic.)

Sustentou, também, que "desde que chegou na empresa ré foi alvo de
atitude discriminatéria por parte dos segurancas”, os quais, mais ao final da
noite, destrataram sua tia, que foi expulsa do local".

Afirmou o autor que apavorado com a violéncia, se aproximou da saida
do Bar para tentar socorrer a sua tia, Sra. Fabiana, visto que estava
visivelmente em choque e machucada. Porém, um dos segurancas, ao
perpetuar a violéncia fisica e moral praticada contra a Sra. Fabiana, derrubou
no chéo o bolo de aniversario que o Sr. Carlos Alberto estava segurando,
chamando-o de "viado", "bicha", proferindo palavrdes e xingamentos de baixo
caldo, humilhando os Autores de forma preconceituosa e vexatoria."

Apontou o apelante que "ao questionarem o motivo pelo qual teria sido
jogado o bolo de aniversario no chao, os Autores foram agredidos
fisicamente sem qualquer motivacao pelos segurancas, que 'partiram para
cima' de forma injusta, tendo sido desferidos varios socos no rosto de ambos
0s Autores, 0s quais foram arremessados impetuosamente contra a porta de
vidro da entrada principal do Bar pelos segurancas, ocasionando a quebra de
tal porta dado a intensidade do ataque. Os atos de atrocidade foram iniciados
pelos segurancas, que agiram com postura hostil e homofdbica contra os
Autores." (G.n.)
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Assinalou o recorrente, por sua vez, que "nenhum representante do Réu
tomou qualguer providéncia no momento narrado, no sentido de evitar ou
mesmo parar a violéncia que estava sendo praticada contra o casal
homossexual, a fim de cessar a atitude ilicita de seus profissionais. Ao
contrario, os profissionais da Ré foram omissos, compactuando com as
ofensas homofobicas e misdginas.”

Como se nota, trata-se de relacdo de consumo, considerando que 0s
autores e a ré se enquadram nos conceitos de "consumidor” e "fornecedor de
servigcos" previstos, respectivamente, nos arts. 2° e 3° do CDC.

Neste caso, impende assinalar que a responsabilidade imposta no art. 14
do CDC, pelo fato do servico, é objetiva, independente de culpa, baseando-
se no defeito, dano e nexo causal entre o dano ao consumidor-vitima e o
defeito do servico prestado, sé ndo sendo responsabilizado o fornecedor do
servico quando o defeito inexiste ou se houver culpa exclusiva do
consumidor ou de terceiro.

Sobre o tema, leciona Carlos Roberto Goncalves:

Nos casos de responsabilidade objetiva, ndo se exige prova de culpa do
agente para que seja obrigado a reparar o dano. Em alguns, ela é presumida
pela lei. Em outros, é de todo prescindivel, porque a responsabilidade se
funda no risco (objetiva propriamente dita ou pura).

Quando a culpa é presumida, inverte-se o 6nus da prova. O autor da
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acao so precisa provar a acdo ou omissao e o dano resultante da conduta do
réu, porque sua culpa ja € presumida. Trata-se, portanto, de classificacéo
baseada no énus da prova. E objetiva porque dispensa a vitima do referido
onus. Mas, como se baseia em culpa presumida, denomina-se objetiva
impropria ou impura. E o caso, por exemplo, previsto no art. 936 do CC, que
presume a culpa do dono do animal que venha a causar dano a outrem. Mas
faculta-lhe a prova das excludentes ali mencionadas, com inversao do 6nus
probandi. Se o réu ndo provar a existéncia de alguma excludente, sera
considerado culpado, pois sua culpa € presumida.

Ha casos em que se prescinde totalmente da prova da culpa. Sao as
hipoteses de responsabilidade independentemente de culpa. Basta que haja
relacdo de causalidade entre a acédo e o dano. (Responsabilidade Civil. 82
ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2003, p. 21/22)

E, ainda, no caso da empresa ré, o inciso Il do art. 932 do Cédigo Civil
prevé, ainda, que sdo também responsaveis pela reparacao civil "o
empregador ou comitente, por seus empregados, servicais e prepostos, no
exercicio do trabalho que lhes competir, ou em razao dele".

Concernente ao dano moral, este é caracterizado pela lesdo a algum dos
direitos da personalidade, capaz de incutir sentimentos negativos como
vergonha, vexame, constrangimento, humilhacéo, dentre outros.

Encontra previsdo na Constituicdo da Republica, que prevé a
compensacao por dano moral no rol dos direitos e garantias fundamentais,
nos incisos V e X de seu artigo 5°, in verbis:
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Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[]

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além de
indenizacdo por dano material, moral, ou a imagem;

[.]

X - séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacao pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacéao;

No plano da legislacéo infraconstitucional também existe referéncia a
mateéria, tanto no Codigo Civil, em seu artigo 186, quanto no Codigo de
Defesa do Consumidor, no artigo 6°, inciso VI, abaixo colacionados:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

[.]

VI - a efetiva prevencdo e reparacao de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos;
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Quanto ao dano estético, ele se trata de uma espécie do género dano
moral, uma vez que causa a vitima constrangimentos de ordem psicoldgica,
social, profissional, dentre outros, caracterizando-se pela repulsa a primeira
vista, ou seja, é de ordem externa. O dano moral é de ordem interna, pois
afeta o psiquico da pessoa.

Verificada a diferenca entre os danos morais e os danos estéticos,
conclui-se que eles podem cumular, conforme ja pacificado no enunciado da
Sumula n° 387 do STJ, "in verbis": "E licita a cumulac&o das indenizacdes de
dano estético e dano moral."

Estabelecidas tais premissas, sobre os fatos, o autor afirma, em suma,
gue em razao de atitudes grosseiras com sua tia, Sr2 Fabiana, e também,
homofobicas e misoginas dos funcionarios da ré, iniciou-se uma briga no
local dos fatos trazidos a baila, que culminou em danos morais e estéticos
por ele sofridos.

Importante ressaltar, inicialmente, que o 6nus da prova foi invertido,
conforme decisao proferida nos autos em despacho saneador (doc. de ordem
n° 93), para que a ré apresentasse as filmagens das cameras de seguranca
da noite dos fatos narrados, em arquivo de midia, em duas vias, na
Secretaria do Juizo, a qual se quedou inerte

Nesta senda, os boletins de ocorréncia lavrados a pedido das partes
esclarecem o seguinte:

10
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Boletim de ocorréncia (doc. de ordem n° 10)

(.)

Em contato com o Senhor Carlos Antonio, ele relatou que estava
comemorando seu aniversario no Bar Beb's, quando ele viu que sua Tia,
Fabiana havia sido expulsa do local. Ele alega que ele pegou o bolo de
aniversario para ir embora, momento em que um seguranca jogou seu bolo
no chao.

Carlos relatou que questionou o seguranca sobre ele ter jogado o bolo dele
no chdo, momento em que 0 seguranca O jogou juntamente com seu
namorado, Gabriel na porta de vidro do local, vindo a quebrar o vidro da
porta e logo apds segundo Carlos o Seguranca o levou, juntamente com
Gabriel para o banheiro e comecou a agredi-los com socos, chutes, néo
restando lesd0es aparentes em Carlos e ocasionando hematomas no
antebraco esquerdo e nadegas de Gabriel.

Segundo Carlos, o Gerente do local de nome Rodrigo queria impedi-los de

sair do local devido ao dano ocasionado no vidro da porta, contudo eles
conseguiram se esquivar da seguranca e sairam correndo do local.

(...)
Laudo do IML (doc. de ordem n° 15)
Historico

Periciado refere ter sido agredido por segurancas em 11 de janeiro de 2020,
por volta de 03h, com socos no peito, no nariz e pelo corpo. (...)

Exame

Equimose arroxeada em regido deltoide esquerda medindo 1cm de

11
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diametro.
Equimose arroxeada em regido peitoral esquerda medindo 2cm de diametro.
Boletim de Ocorréncia (Rodrigo - gerente da ré) (doc. de ordem n° 80)

Compareceu a esta unidade policial a vitima Rodrigo (Envolvido 1) e relatou-
nos que é gerente do estabelecimento Beb's Bar em Contagem e que na
data dos fatos os autores, visivelmente embriagados, se envolveram em uma
discussao com os segurancas da casa porque exigiam a presenca do
gerente; que a autora Fabiana (envolvido 5), completamente transtornada,
agrediu o garcom Gilberto (Envolvido 2) quebrou a porta de vidro do
estabelecimento com um chute quando os segurancas solicitaram que se
retirasse do estabelecimento; que os demais autores também se alteraram e
agrediram os funcionarios com chutes e socos e foram dirigidos até a saida;
que os envolvidos 4 e 6, ao serem abordados pelos segurancas apos terem
destruido o vidro, passaram a ameaca-los utilizando-se de sua orientacao
sexual, dizendo que se ndo fossem liberados iriam acionar a policia e
alegariam que estavam sendo vitimas de homofobia, valendo-se do
subterfugio da homossexualidade para ndo pagarem o dano; que neste
momento ambos comecaram a se automutilar, arrancando voluntariamente o
piercing que ostentava no nariz com o intuito de sangrar e forjar a agressao;
registra para os fins devidos.

Das provas orais colhidas na fase instrutéria sobressaem os seguintes
depoimentos:

Depoimento pessoal do preposto da parte ré, Wellington: ndo tem as
imagens do dia dos fatos; a ré ndo fez boletim de ocorréncia; ndo tem ciéncia
da foto constante do B.O.; ndo tem agressoes fisicas no estabelecimento;
guando acontece, a pessoa € convidada a se retirar;

12
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no dia estava como seguranca; € empregado da empresa; no dia nao
chamaram a policia; ndo tem diferenca no atendimento de homossexuais; a
casa costuma ficar cheia, em torno de 700 pessoas; hoje so6 funciona na
Pampulha.

Fabiana Lopes: é tia da parte autora, sendo ouvida como informante; estava
presente no momento dos acontecimentos; estavam comemorando o
aniversario do sobrinho, autor, e foi solicitar um carregador para carregar o
celular para irem embora. O Sobrinho chegou ao lado e o seguranca foi
rispido, grosseiro, e foi mandada para fora da casa. Nao estava no momento
das agressdes. SO viu depois que seu sobrinho saiu todo ensanguentado.
Depois foram para a delegacia. Beberam, mas ninguém estava bébado,
todos conscientes do que estava acontecendo; ninguém da casa prestou
socorro ou ajuda, nem foi chamada policia pelos responsaveis da ré; a roupa
do autor estava toda suja de sangue, nariz cheio de sangue. Ficou surpresa
com o estado fisico do sobrinho, que néo tem histérico de violéncia. Na rua
chamou a policia, pediu apoio e a policia ignorou. Gabriel e o autor eram
namorados. Gabriel faleceu.

Sr. Jardel: presenciou o autor ser agredido por dois segurancas; o autor foi
levado para o banheiro pelos segurancas e saiu de la machucado,
assustado, gritando; o autor ndo estava embriagado visualmente; escutou os
segurancas falarem que "vou te bater seu viadinho", "sai pra la seu gay,
viado"; varios xingamentos homofébicos; ndo viu ninguém da casa ajudar o
autor; ndo viu o autor se automutilar; estava no local como convidado de
outra pessoa, em outro grupo, nao estava junto com o autor"; presenciou um
certo tumulto, foram ver, viu o0 autor ja com os segurancas chutando eles no
chao e levando-o para o banheiro; pelos comentarios do local o seguranca
jogou o bolo do autor no chao; depois do banheiro, so viu ele saindo, pedindo
socorro, e viu que o autor saiu do local depois.

Leci Diniz Filho: informante por ter participado diretamente nos fatos. A casa
é frequentada pelo publico LGBVTQ+; existem empregados da casa que tem
essa orientacdo sexual; normalmente esse publico gosta do atendimento da
casa. O servico de seguranca é terceirizado; no dia

13
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do evento por volta das 3h uma das pessoas, uma Senhora, pediu para
carregar o celular, mas é politica da casa néo autorizar. Ela se irritou €, a
partir disso, comecou a confusao. As outras pessoas que estavam com ela,
cercaram o gerente, estavam muito alteradas, agressivas, e a seguranca
teve que atuar no momento porgque o gerente estava sendo hostilizado. Dois
rapazes partiram para cima dos segurancas e um deles chutou a porta de
vidro da casa. Os segurancas o convidaram para se retirar da casa, mas
como eles estavam muito alterados, assim que acalmaram, foram retirados;
estavam altamente alcoolizados; um dos garcons foi agredido pela tia do
autor, dando um soco na face dele; quando acontece um tumulto, tentam
dialogar e, s6 apds, a contencdao e retirada da casa; em momento algum as
partes foram encaminhadas para o banheiro; a confusao foi proximo a porta
de saida; era o coordenar de seguranca, que fica rodando dentro da casa;
estava préximo da briga; no dia, devido a situacdo e o horario, ambas as
partes ndo chamaram a policia. Na hora dos fatos estava ele e outro
seguranca, e depois foram chamados outros. Nao viu se o autor estava
sangrando.

Gilberto Junior de Souza Freitas: empregado da empresa a época dos fatos,
foi ouvido como informante. O publico LGBTQ+ frequentava o bar. No
encerramento da casa teve um tumulto na porta da entrada, quando foi
ajudar os segurancas. Ele foi agredido com um soco no rosto pela Senhora
de cabelo loiro, porque pediu para ela acalmar-se, ai ela deu o soco e pediu
para ndo encostar nela. Nao viu nada sobre telefone. S6 a tia do autor estava
agredindo as pessoas. Nao se recorda de mais alguém ter sido agredido. Era
garcom na casa. Tinha um bolo de aniversario que foi atirado pelo autor e
seus parentes nos funcionarios. Entdo comecou a confusdo. Nao viu os
segurancas agredindo o autor. Primeira vez que viu briga desta forma na
casa.

Nota-se que a parte requerida, visando a desconstituir as provas do
requerente sobre os fatos e danos que ele alegada ter sofrido, instruiu o
processo com um boletim de ocorréncia lavrado a partir de informacdes do
gerente do estabelecimento comercial (acima

14
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transcrito) e apresentou testemunhas que sao seus funcionarios e, portanto,
foram ouvidas apenas como informantes.

Nesse panorama, do cotejo entre as provas produzidas pelas partes,
conclui-se que, de fato, a tia do autor deu inicio aos desentendimentos
mutuos ocorridos entre as partes, guando solicitou um carregador de celular
e nao foi atendida a contento.

Porém, segundo a testemunha, Sr. Jardel, ele, que ndo estava
acompanhando o autor, tampouco se trata de funcionario da ré como as
demais testemunhas dessa, afirmou que presenciou as agressoes verbais e
fisicas contra o demandante, conforme mencionado na exordial.

A testemunha sobredita declarou ter visto o autor ser levado ao banheiro,
o qual saiu de la machucado, assustado, gritando, e escutou os xingamentos
homofébicos dos segurancas como "vou te bater seu viadinho", "sai pra la
seu gay, viado". Que ao se aproximar do tumulto, viu os segurancas
chutando o autor e o seu namorado, levando-os para o banheiro.

Por sua vez, corroborando as alegacOes da testemunha acima, o laudo
meédico realizado no dia do evento danoso aponta que o autor sentia dores a
palpacdo de osso nasal (sem fratura conforme RX), escoriagcdo no braco
esquerdo, hematoma na coxa esquerda, sendo sugerida avaliacao por
meédico legista. (doc. de ordem n° 13)

Por sua vez, segundo o médico legista em seu laudo, lavrado 04 (quatro)
dias apos os fatos, constatou ofensa a integridade corporal

15
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ou a saude do autor por meio de instrumento contundente, acarretando
equimose arroxeada na regido deltoide esquerda medindo 1cm de diametro e
equimose arroxeada na regido peitoral esquerda medindo 2cm de diametro.
(doc. de ordem n° 15)

Como se nota, as provas destacadas acima convergem para um
julgamento favoravel aos interesses do requerente.

Isto porque foram demonstradas a contento as agressdes verbais e
fisicas mencionadas na peticdo inicial, ndo se descurando que 0s
funcionéarios da empresa demandada deveriam ter pautado suas condutas no
dever de cuidado inerente a atividade econdmica desenvolvida pela ré,
adotando medidas que garantissem a seguranca e integridade fisica e
psicologica daqueles que frequentavam o local, o que ndo ocorreu na
hipotese trazida a baila.

Nesse cenario, convém gizar que a conduta dos funcionarios da empresa
requerida ndo é mais toleravel pela sociedade e deve ser repreendida, pois a
homofobia € uma forma de discriminacdo que causa danos significativos a
sociedade e, principalmente, a pessoa afetada.

A promocao de um ambiente de respeito e igualdade é essencial para a
convivéncia harmoniosa entre os individuos, independentemente de sua
orientacdo sexual, ndo podendo o estabelecimento réu, local de
entretenimento e descontracao, servir de palco para agressdes verbais e
fisicas dos seus clientes.

E, certamente, a conduta dos funcionérios da parte ré causaram ao
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autor fortes transtornos, angustia, inquietacdo, vexame, vergonha,
constrangimento, que ultrapassa o mero dissabor do cotidiano e caracterizam
dano moral indenizavel.

Em relacdo ao montante da indenizacao, sabe-se que deve ser
estipulado pelo magistrado de forma equitativa, de modo que ndo seja alto a
ponto de importar em enriquecimento sem causa da vitima, nem baixo, sob
pena de ndo produzir no causador do dano a sensacéao de puni¢cdo que o
leve a deixar de praticar o ato.

A respeito da reparacdo pecuniaria em virtude do dano moral, Pablo
Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho lecionam:

Na reparacdo do dano moral, o dinheiro ndo desempenha funcéo de
equivaléncia, como no dano material, mas, sim, funcdo satisfatoria.

Quando a vitima reclama a reparacéo pecuniaria em virtude do dano moral
que recai, por exemplo, em sua honra, nome profissional e familia, ndo esta
definitivamente pedindo o chamado pretio doloris, mas apenas que se lhe
propicie uma forma de atenuar, de modo razoavel, as consequéncias do
prejuizo sofrido, a0 mesmo tempo em que pretende a punicdo do lesante.

Dessa forma, resta claro que a natureza juridica da reparacdo do dano moral
€ sancionadora (como consequéncia de um ato ilicito), mas nao se
materializa através de uma "pena civil”, e sim por meio de uma compensacao
material ao lesado, sem prejuizo, obviamente, das outras funcées acessorias
da reparacéo civil. (Novo curso de direito civil, v. 3, responsabilidade civil. 172
ed. S&o Paulo: 2019, p. 134)
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A lei ndo indica os elementos que possam servir de parametro para se
estabelecer o valor da indenizagcdo, apenas dispde que deve ser pautada
com base na extensdo do dano sendo do prudente arbitrio do julgador tal
ponderacao, conforme preceitua o art. 944 do CC, in verbis:

Art. 944. A indenizacdo mede-se pela extensao do dano.

Paragrafo Unico. Se houver excessiva desproporcéo entre a gravidade da
culpa e o dano, podera o juiz reduzir, equitativamente, a indenizacgao.

Nelson Rosenvald e Felipe Braga Netto apresentam as seguintes
consideracdes sobre o dispositivo legal supracitado:

(...) Quanto a quantificacdo dos danos morais, observa-se que se tem
seguido o critério bifasico, distinguindo valoracdo de quantificacdo. Na
primeira fase, - de valoracao -, sera constatada a existéncia do dano
extrapatrimonial pela violacdo a situacoes juridicas existenciais. Em regra, o
dano moral sera "in re ipsa", porém nédo basta a narracdo dos fatos para que
0 magistrado seja capaz de inferir a ofensa a dignidade da pessoa humana.
Na segunda fase, havera propriamente a quantificacdo do dano moral. Aqui,
nao mais cabe considerar o fato lesivo, porém sua extenséo, seu impacto na
pessoa da vitima, em vista da individualizacdo do dano moral. Assim, a
deciséo judicial devera revelar a razoavel relacdo entre as particularidades
da vitima e o valor da condenacdo. Neste segundo momento de
quantificacdo, ndo caberd ao magistrado indagar a respeito da situacao
financeira do ofendido como elemento de maior ou menor impacto para o
arbitramento de uma reparacéao. Por outro lado, revela-se determinante para
a quantificacao a gravidade objetiva do fato lesivo e suas consequéncias na
subjetividade do ofendido, as quais determinardao o montante

18



L Tribunal de Justica de Minas Gerais

TIJMG

compensatorio. Por isso, nos posicionamos contrariamente a tarifacdo ou ao
tabelamento do dano. Nao existem dois danos existenciais iguais, cada dano
apresenta singularidades que pedem exame proprio. (Codigo civil comentado
artigo por artigo. Salvador: Juspodivm, 2020, p. 914).

Outrossim, a fixacdo do quantum indenizatério a titulo de danos morais
deve se pautar nos principios da razoabilidade e da proporcionalidade,
observados o carater pedagoégico, punitivo e reparatdrio da indenizacéo.

Observadas as diretrizes acima e a particularidades do caso concreto,
deve ser a indenizag¢ao por danos morais fixada no importe de R$11.000,00
(onze mil reais), conforme requerido na inicial, corrigidos monetariamente a
partir deste "decisum", acrescidos de juros de mora de 1% (um por cento) ao
més, desde o evento danoso.

Com tais consideragcdes, DOU PROVIMENTO AO RECURSO para
condenar a requerida a pagar ao autor indenizacao por danos morais no
importe de R$11.000,00 (onze mil reais), corrigidos monetariamente a partir
deste "decisum", acrescidos de juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
desde o evento danoso.

Condeno a apelada ao pagamento das custas e dos honorarios

advocaticios sucumbenciais que fixo em 12% do valor da condenacgéao, com
base nos 881° e 2° do art. 85 do CPC.

<>

DES. ROBERTO SOARES DE VASCONCELLOS PAES - De acordo com
o(a) Relator(a).
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DES. AMAURI PINTO FERREIRA - De acordo com o(a) Relator(a).

SUMULA: "DERAM PROVIMENTO AO RECURSO"
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